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Введение 
В условиях интенсивного развития производственных процессов и появле-

ния новых видов деятельности, охрана труда становится все более значимым эле-
ментом социальной политики государства. Потери фактически неотработанного 
времени из-за травматизма, дополнительных отпусков и сокращенной продол-
жительности рабочего времени составляют 92,5 млн человеко-дней, что равно-
ценно невыходу на работу в течение года 755,3 тыс. человек [1, 2, 3, 4]. 

Неблагоприятные условия труда являются причиной высокого уровня про-
изводственного травматизма и профессиональных заболеваний. Ежегодно около 
80 тыс. человек получают травмы на производстве, регистрируется более 10 тыс. 
случаев профессиональных заболеваний, более 14 тыс. человек становятся инва-
лидами вследствие трудового увечья и профзаболевания. Порядка 200 тыс. чело-
век досрочно уходят на пенсию за работу в тяжелых и вредных условиях труда 
[1, 2, 3, 4]. 

Соблюдение требований охраны труда сегодня актуально как никогда. Воз-
никновение нештатных ситуаций может надолго остановить работу производства, 
создать напряженную атмосферу и привести к крупным финансовым издержкам 
для предприятия, а также привлечь внимание контрольно-надзорных органов. По-
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этому важно своевременно распознавать и решать проблемы охраны труда, кото-
рые ведут к травматизму и профессиональным заболеваниям [1, 3, 5–8]. 

Методы и материалы 
Одной из главных проблем является несвоевременное и некачественное 

обучение работников, отсутствие профессиональной компетентности в области 
техники безопасности и оказания первой помощи. Для предотвращения этих 
сложностей необходимо проводить инструктажи и обучать безопасным приемам 
выполнения работ. В некоторых случаях требуется изменение формы изложения, 
добавление видео- и аудио- сопровождения, создание наглядных схем и ситуа-
ционных задач [1, 3, 4]. 

Для всех работников, включая руководителей организаций и индивидуальных 
предпринимателей, обязательно прохождение обучения и проверки знаний требо-
ваний охраны труда. Использование современных технологий обучения и про-
верки знаний помогает повысить уровень безопасности на производстве [1, 6, 9]. 

В настоящее время в большинстве предприятий, занимающихся преподава-
тельской деятельностью в области охраны труда, используется классическая 
форма обучения, включающая традиционные лекции и практические занятия. 
Это наиболее распространенный и понятный метод обучения, который применя-
ется уже много лет. Если лектор обладает харизмой и достаточными знаниями, 
чтобы вовлечь всех слушателей, эффективность классических занятий будет вы-
сокой. Однако иногда этого недостаточно, и обучение не приносит желаемого 
результата — высокого уровня знаний в соответствующей области [10, 11]. 

Современный мир не стоит на месте, и инновационные технологии так же 
проникают и в сферу обучения, делая его более интерактивным и увлекатель-
ным. Одной из таких технологий является геймификация. Игровое обучение 
имеет глубокие исторические корни и использовалось еще с античных времен. 
Игра многогранна: она обучает, развивает, воспитывает, социализирует, развле-
кает и дает отдых. Изначально одной из ее задач было обучение в ненавязчивой 
форме [9–11]. 

Бурное развитие игротехнического движения, основанного на использова-
нии деловых игр, сыграло важную роль в становлении игрового обучения. Пер-
вая деловая игра была разработана и проведена М.М. Бирштейн в СССР в 1932 
году и сразу получила признание и бурное развитие. Однако в 1938 году они в 
СССР были запрещены, как и ряд других научных направлений. Их второе рож-
дение произошло в 1960-х годах после появления первых деловых игр в США. 
Некоторые из них популярны и до сих пор («Денежный поток», «Монополия» и 
другие). На сегодняшний момент в России, в США, в других развитых странах 
нет такого учебного заведения, в котором не использовались бы деловые игры 
или их отдельные элементы [10, 11]. 

Активное использование игровой формы началось с конца XX века, а сам 
термин геймификация появился относительно недавно. Геймификация — это 
внедрение игровых форматов в процесс обучения персонала. Она является ин-
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струментом мотивации к росту эффективности работы и ее безопасности, что 
идеально подходит для сферы охраны труда [12, 13]. 

В России геймификация начала распространяться только в последние не-
сколько лет, но все больше компаний активно внедряют эту модель обучения у 
себя на производстве, считая ее более эффективной по сравнению с классиче-
ским обучением [12]. По мнению Е. Козинец, игровые решения особенно по-
лезны в периоды изменений, будь то законодательные изменения на уровне гос-
ударства или внутренние бизнес-процессы компании. Например, после несчаст-
ного случая или низкой культуры безопасности на предприятии становится оче-
видно, что необходимо менять подход к обучению, и геймификация может в этом 
помочь. На Западе, где геймификация зародилась, законодательство не менялось 
последние 10 лет, поэтому игры там уже не так востребованы. В России же про-
исходят серьезные законодательные перемены, особенно в сфере трудового за-
конодательства, что делает геймификацию актуальной [11, 13]. 

Среди особенностей обучения охране труда в игровом формате можно вы-
делить три ключевых аспекта: 

– повышение вовлечённости персонала: cотрудники активно участвуют в 
процессе обеспечения и поддержания безопасности труда; 

– новый взгляд на рутинные задачи: работники видят привычные задачи под 
другим углом, что способствует свежим идеям по улучшению безопасности; 

– новые подходы к личной безопасности: сотрудники находят инновацион-
ные методы для обеспечения собственной безопасности на рабочем месте [10–
12, 14, 15]. 

На Всероссийской неделе охраны труда в 2019 году эксперты пришли к вы-
воду, что технологии геймификации способствуют формированию более осознан-
ного отношения работников к личной безопасности и снижению производствен-
ного травматизма. Основные причины профессиональных травм включают: 

– недостаток времени на обучение: работники не успевают полностью осво-
ить использование средств индивидуальной защиты (СИЗ); 

– едостаточные знания об эксплуатации СИЗ: персонал не обладает необхо-
димыми навыками для правильного использования средств защиты; 

– снижение ответственности: работники не уделяют должного внимания 
безопасности труда [10–12]. 

Эти факторы, вероятно, стали причиной появления нового вида обучения по 
охране труда, который был прописан в Порядке обучения по охране труда и про-
верки знаний требований охраны труда работников организаций, вступившем в 
силу с 01.09.2022 в соответствии с нормами статьи 219 обновленного раздела Х 
Трудового Кодекса РФ (обучение по использованию (применению) средств ин-
дивидуальной защиты) [16]. 

О. Загайнова, директор Департамента дополнительного профессионального 
образования Клинского института охраны и условий труда, отмечает три основ-
ных преимущества геймификации перед классическим обучением: «Геймифика-
ция в обучении имеет три основных преимущества перед классическим обуче-
нием. Первое — это мотивация слушателей пройти обучение до конца, например, 
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при изучении длительных программ в области охраны труда и промышленной 
безопасности. Второе – эффективное влияние на изменение поведения. Напри-
мер, есть массовая проблема игнорирования ремней безопасности — можно за-
ложить в игровую механику сценарий, при котором желаемое поведение – при-
стегивание ремней безопасности – приводило бы участников к игровым бонусам. 
Наконец, третье преимущество связано с возможностью дополнительной оценки 
персонала. В игровой среде участник чувствует себя безопасно и неосознанно 
проявляет тот тип поведения, который ему присущ и в реальной жизни. Это мо-
жет помочь руководству в принятии кадровых решений» [12]. 

Для чего стоит внедрять игровой подход в обучение по охране труда? Рас-
смотрим подробнее некоторые преимущества внедрения геймификации (рис. 1). 

 

 
Рис.1. Преимущества внедрения геймификации 

 
 
Причин может быть несколько. И первая, самая главная – повысить куль-

туру безопасности на предприятии. 
Культура безопасности начинается с руководства компании. Если работода-

тель хочет сэкономить на обучении, купив один раз лекции и обучающие тексто-
вые материалы и не обновлять их годами, у персонала будет такое же отношение: 
мол, я здесь работаю 30 лет, знаю свое рабочее место наизусть и за все время ни 
одной травмы – поэтому условную каску я надевать не буду. 

Если же руководство компании, управленцы задумываются об адаптивно-
сти обучения, применяя геймификацию, у сотрудников проявляется совсем дру-
гой интерес и другое отношение к теме безопасности [17–19]. 

Второй причиной использования игровых элементов в дополнение к клас-
сическому обучению является закрепление материала. Общеизвестно, в жизни 
мы лучше запоминаем информацию, подкрепленную эмоциями – положитель-
ными или отрицательными. Что-то обыденное, рутинное, не подкрепленное эмо-
циональной реакцией, легче стирается из памяти. Игра – это всегда про эмоции: 
жажда победы, страх или восхищение от увиденного, радость или расстройство 
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в случае поражения. Благодаря эмоциям человек лучше запоминает материал, 
который их спровоцировал [17]. 

Результаты 
Игровое решение – это безопасная среда для отработки реальных ситуаций, 

в том числе для совершения ошибок. Именно в игре можно моделировать раз-
личные несчастные случаи, инциденты и аварии, а также отрабатывать алго-
ритмы действий и проводить анализ действий персонала. Оно позволяет без ре-
альных потерь – финансовых, трудовых, технологических – отрабатывать соблю-
дение норм охраны труда, оказания первой помощи доводя действия работников 
до автоматизма [17]. 

Также в ходе игр простой рабочий может играть за топ-менеджера и наобо-
рот – так они могут прожить диаметрально противоположные истории и пробуют 
на себе роль с другой зоной ответственности в области безопасности. Ролевые 
игры – это проживание ситуаций, заложенных в игру, от лица персонажа, т.е. 
обучающийся играет не за себя лично, а за персонажа. Что это дает? Это помо-
гает разрушить барьеры страхов, незнания материалов, снижает риски выглядеть 
некомпетентным, позволяет проявить личные качества и изменить отношение к 
охране труда с разных позиций в компании [18, 20]. 

Кроме того, внедрение игрового подхода в обучение по охране труда имеет 
несколько важных причин: индивидуальный подход к обучению, возможность 
изучения коммуникаций в коллективе, разнообразие форматов обучения и транс-
формация роли специалиста по охране труда. Кроме того, смена вида обучения 
препятствует развитию монотонности и повышает активность обучающихся [11, 
12]. 

В рамках учебного процесса по специальности 20.03.01 Техносферная без-
опасность по некоторым дисциплинам мы проводим занятия в формате игры. 
Студенты сами разрабатывают вопросы для квестов, викторин, мастер-классов и 
других мероприятий и проводят их. Помимо участия в процессе, они передают 
знания друг другу, что значительно повышает мотивацию к обучению. 

Обсуждение 
Показателями эффективности и повышения уровня усвоения знаний благо-

даря интерактивным видам обучения, помимо хороших оценок по предметам, 
является регулярное получение призовых мест в олимпиадах, фестивалях и спар-
такиадах по охране труда и первой помощи. Многие студенты после проведения 
занятий в подобной форме отмечали большую уверенность в себе, если потом 
возникала необходимость оказания первой помощи пострадавшим в тех или 
иных ситуациях в жизни. 

Мы применяли этот вид обучения на курсах повышения квалификации в 
рамках обучения по охране труда. В результате аудитория включалась в процесс 
обучения более активно, даже при проведении занятий в режиме on-line, что, как 
нам кажется, является хорошим результатом их использования на практике. 
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Но несмотря на множество преимуществ геймификации, эксперты не реко-
мендуют полностью переводить обучение по охране труда на игровой формат, 
отказываясь от классической формы. 

Цель любого обучения – избавиться от неправильных и опасных поведенче-
ских паттернов и заложить правильные и безопасные линии поведения. Именно 
игра позволяет сделать это ненавязчиво и незаметно. В ней может быть смоде-
лирована почти любая ситуация как бы понарошку, но типичная для данного 
производства. В процессе можно попробовать разные сценарии, что отличает 
учебный процесс в интерактивном формате от обычного назидательного обуче-
ния и повышает его эффективность.  

Заключение 
Таким образом, считаем, внедрение интерактивных занятий в игровой 

форме будет крайне полезно и эффективно не только для учебных заведений выс-
шей школы но и при проведении курсов повышения квалификации по охране 
труда у работников. 
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