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В статье рассмотрена взаимосвязь технологических инноваций и качества труда. Каче-

ство труда представляет собой интегральную характеристику степени соответствия результа-
тов труда нормативным значениям. Основным показателем качества труда является произво-
дительность. Анализ статистических данных показывает, что в России очень низкая произво-
дительность труда. Внедрение технологических инноваций в производство позволит повысить 
данный показатель. Следовательно, окажет положительное влияние на качество труда. 
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The article considers the relationship between technological innovations and labor quality. La-

bor quality is an integral characteristic of the degree of compliance of labor results with normative 
values. The main indicator of labor quality is productivity. Analysis of statistical data shows that 
labor productivity in Russia is quite low. Introduction of technological innovations in production will 
increase this indicator. Therefore, it will have a positive impact on the quality of work. 
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В эпоху перехода к реализации концепции «Индустрия 4.0» происходит по-
всеместная цифровизация и автоматизация производственных процессов, внед-
рение искусственного интеллекта, что изменяет сущность труда работников. 
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Применение инновационных технологий в производстве товаров влияет на про-
изводительность труда, изменяет системы организации производства, подходы к 
управлению человеческими ресурсами. 

Внедрение технологических инноваций в производство изменяет характер 
труда работников, делает его высокоинтеллектуальным, снижает долю монотон-
ного ручного труда, повышает его качество. Анализ научной литературы пока-
зывает, что существует несколько подходов к определению понятия «качество 
труда» [1-10]: 

1) Качество труда как совокупность качеств рабочей силы (физических, 
профессиональных, интеллектуальных и т. д.), которые позволяют достигать 
определенных результатов труда; 

2) Качество труда как социально-экономическая категория, отражающая со-
вокупность отношений между работником и работодателем по поводу процесса 
труда и его результатов; 

3) Качество труда как степень соответствия характеристик трудового про-
цесса на предприятии требованиям работников, работодателей и потребителей. 

Качество труда представляет собой интегральную характеристику различ-
ных аспектов трудовой деятельности и их соответствия нормативным значениям. 
Качество труда, как и любой другой показатель, нуждается в оценке. Считаем, 
что наиболее подходящим критерием оценки качества труда является произво-
дительность [11– 14]. 

Проблема роста производительности труда важна как в России, так и в мире. 
Анализ динамики изменения производительности труда в мире показывает, что 
Россия отстает не только от развитых стран, но и некоторых развивающихся [12]. 
При этом следует отметить, что изменение значения индекса производительности 
труда в РФ в период с 2012 по 2017 гг. колебалось от 98,9 до 103,3 (рис. 1) [14]. 

 

 

Рис. 1. Индекс производительности труда в РФ 
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Такие низкие значения индекса производительности труда свидетельствуют 
о необходимости кардинальных изменений в организации производства путем 
внедрения технологических инноваций, прорывных технологий. Отрицательную 
динамику мы наблюдаем в количестве высокопроизводительных рабочих мест 
по РФ в целом (рис. 2) [14]. 

 

 

Рис. 2. Число высокопроизводительных рабочих мест в экономике РФ 
 
 

Почти 20 % всех высокопроизводительных рабочих мест приходится на об-
рабатывающую промышленность, 12 % на государственное управление и обес-
печение военной безопасности, социальное страхование. 

Одной из причин низкой производительности труда является износ обору-
дования. Статистические данные показывают, что износ основных производ-
ственных фондов в РФ составляет около 47 % (рис. 3).  

 

Рис. 3. Степень износа основных фондов в РФ 
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Полученные результаты исследования свидетельствуют о необходимости 
обновления основных производственных фондов. Решение проблемы повыше-
ния качества труда требует применения последних достижений науки и техники 
при организации производства, всеобщей цифровизации, использования «ум-
ных» технологий. 
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