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Рациональному функционированию предприятия любого вида деятельно-

сти, в первую очередь, способствует расстановка сотрудников по специализи-
рованным рабочим местам и исполнение ими функций согласно трудовому до-
говору. Для эффективной работы метрологической службы необходимо вы-
брать наилучшую форму разделения труда (РТ) персонала, в зависимости от 
целей и задач, поставленных перед организацией. 

РТ включает в себя разделение работ на вспомогательные и основные. Та-
кая специализация приведет к повышению эффективности использования рабо-
чего времени квалифицированными работниками. 

Научная организация труда (НОТ) является составляющей частью произ-
водственного менеджмента на оперативном уровне. Базирование на последних 
достижениях науки и передовом опыте [5] позволяет НОТ обеспечить увеличе-
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ние (ПТ), что способствует сохранению здоровья человека. Именно эти факто-
ры определяют актуальность данной темы. 

Целью исследования является определение направлений использования 
и совершенствования НОТ метрологической службы. 

К задачам, которые необходимо решить для достижения данной цели от-
носятся: 

– определение терминологии в области НОТ; 
– рассмотрение направлений НОТ на предприятии; 
– применение НОТ при выполнении метрологических работ. 
Для успешного выполнения трудовых операций рабочее место (РМ) долж-

но быть правильно спланировано, а также оснащено в соответствии с характе-
ром проводимых работ. Это позволит снизить усталость от выполняемых работ 
и повысить привлекательность труда в целом. 

Важную роль в организации труда занимает установление наилучших 
приемов и методов, с помощью которых может быть выполнена определенная 
работа, благоприятные условия труда, окружающие метролога на производстве. 
Это способствует повышению производительности труда и его эффективности. 
В свою очередь, неблагоприятные условия труда приводят к быстрой утомляе-
мости и снижению производительности. 

Одной из главных задач улучшения организации труда является установ-
ление рациональных режимов труда и отдыха с учетом достижений передовой 
науки и практики [1]. Недостаточное внимание к этой задаче может привести 
к спаду производительности труда, ухудшению качества продукции, вызывать 
такие факторы, как увеличение заболеваемости и травматизма, текучести пер-
сонала. В качестве одной из важных частей научной организации труда высту-
пает правильный распорядок, регламентирующий определенное чередование 
времени работы и отдыха на протяжении рабочего времени. 

НОТ – это организация труда, основанная на достижениях науки и передо-
вого опыта, систематически внедряемых в производство, позволяющих наибо-
лее эффективно соединять технику и людей в едином производственном про-
цессе и обеспечивающая повышение производительности труда (ПТ) и сохра-
нение здоровья человека [4]. 

Внедрение НОТ способствует сокращению, а в некоторых случаях и уст-
ранению потребности в капиталовложениях, так как обеспечивает подъем ПТ 
в результате внедрения более совершенных организационных методов в трудо-
вые процессы. 

Таким образом, можно выделить следующие направления в совершенство-
вании НОТ для выполнения метрологических работ: 

– совершенствование разделения и кооперации труда: разумное разделение 
технологического, функционального и квалификационного труда; введение 
многопоточного обслуживания; введение передовых видов и форм коллектив-
ной организации, способствующие росту показателей эффективности коопера-
ции труда; 
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– совершенствование организации и обслуживания РМ метролога: эффек-
тивная планировка как отдельно взятого РМ, так и всей цепочки по организа-
ции; типизация планировок и оснащения рабочих мест; 

– усовершенствование условий труда: совершенствование санитарно-
гигиенических условий; надзор за соблюдением требований охраны труда; пол-
ная автоматизация РМ на участках, связанных с тяжелыми или вредными рабо-
тами; минимизация работ, связанных с отрицательными эмоциями; 

– оптимизация режимов труда и отдыха; 
– совершенствование организации поиска, подготовки и повышения ква-

лификации кадров: подготовка и переквалификация кадров в соответствии 
с целями организации; создание систем для профессионального отбора и про-
фессиональной ориентации;  

– совершенствование подготовки кадров в общеобразовательных и эконо-
мических вопросах; совершенствование форм и методов повышения квалифи-
кации кадров; внедрение условий, обеспечивающих стабильную работу кадров; 
следование типовым программам и срокам подготовки по профессиям и квали-
фикациям; 

– изучение и внедрение передовых приемов и методов труда: внедрение 
передовых методов труда в рамках смены; инструктирование работников 
и обучение их передовым приемам и методам труда, способствующим рацио-
нальному использованию рабочего времени и росту ПТ; 

– совершенствование нормирования труда: разработка и введение техниче-
ски обоснованных норм, рациональное регулирование их пересмотра; расшире-
ние сферы нормирования по всем категориям работников;  

– рациональная организация стимулирования труда: совершенствование 
форм коллективной мотивации трудовых ячеек; внедрение эффективных сис-
тем персонального поощрения (премии) и экономическое обоснование оплаты 
труда; разработка форм морального стимулирования персонала;  

– повышение удовлетворенности работой в коллективе (как один из важ-
нейших социальных показателей); укрепление дисциплины; развитие в персо-
нале творческого и изобретательского отношения к работе. 

НОТ направлена на решение следующих взаимосвязанных задач: 
– технико-технологические. Создание проектов лабораторий, разработка 

новых методов поверки, конструирование оборудования и оснастки для прове-
дения измерений; 

– экономические. Создание такой системы взаимосвязи поверителей со 
средствами измерений и друг с другом, которая обеспечит максимальную ПТ, 
минимальную себестоимость поверки, высокую рентабельность проводимых 
работ; 

– психофизиологические. Создание благоприятных условий труда на РМ, 
обеспечивающих высокую и устойчивую работоспособность человека в тече-
ние длительного периода времени, сохранение его здоровья (режимы труда 
и отдыха, оптимальный темп работ); 
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– социальные. Повышение содержательности и привлекательности работ; 
оптимальное сочетание физических и умственных усилий работников при вы-
полнении возложенных на них функций. 

Работа метролога связана с выполнением значительного объема рутинных 
операций по документированию всех результатов выполняемых работ. Для 
уменьшения количества рутинных операций необходимо автоматизировать ра-
боту средств измерений, что обязательно скажется на НОТ. В связи с этим, 
в метрологических службах предприятий необходимо осуществлять внедрение 
новейших методов и средств автоматизации, которые позволят уменьшить тру-
дозатраты и увеличить эффективность труда метрологов. 

НОТ предусматривает комплексное решение всех этих задач на основе ре-
комендаций современных достижений науки и передовой практики. Необходи-
мым ее условием являются расчет и обоснование, опирающиеся на полную, 
достоверную и стабильную информацию о реальных затратах рабочего време-
ни. Полученная информация способствует выявлению непроизводительных 
и малопроизводительных трудовых операций, что, в дальнейшем, позволяет 
устранить потери времени и заменить малопроизводительные операции более 
производительными.  

На основании изложенного можно сделать следующие выводы. В связи 
с высокими темпами научно-технического прогресса возрастают требования 
к точности проводимых метрологических работ, что в свою очередь, мотивиру-
ет метрологические службы разрабатывать новые методы поверки и калибров-
ки [11], а также модернизировать существующую эталонную базу в целях по-
вышения характеристик точности измерений. Внедрение передовых принципов 
НОТ в проведение метрологических работ позволит снизить затраты на модер-
низацию эталонной базы, значительно повысить скорость и ПТ, а также сделать 
более благоприятными условия труда для работников. 
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