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Актуальность темы обусловлена экономической ситуацией в стране. Уме-

ренная инфляция, увеличение заработной платы привела к тому, что сейчас на 
рынке появился потребитель «рациональных взглядов» – это тот, кто может из 
большого ассортимента услуг, товаров и изделий выбрать и сравнить их потре-
бительскую стоимость, а также определить из них самые доступные ему по це-
не товары и услуги, которые могут удовлетворить его потребности в наивыс-
шей степени. Вследствие этого потребитель и производитель находят на рынке 
себя сами, а мотивация будет основываться на финансовом выигрыше и макси-
мизации потребительского эффекта. И при всем этом потребитель имеет право 
выбирать между наилучшими и более ему подходящими товарами и услугами 
различных производителей. Потребитель – это главная фигура, и только он оп-



 

194 

ределяет направленность развития производства, когда приобретает услуги 
и товары по собственному желанию. Таким образом, потребитель указывает, 
что нужно производить. Из-за этого различным предприятиям приходится при-
кладывать много усилий для поиска методов для повышения качества предос-
тавляемых услуг и продукции при минимизации издержек, чтобы удерживаться 
на рынке при обострении конкурентной борьбы. 

Для такого рода исследования методика традиционного анализа уже не 
обеспечивает столь объективную и достоверную информацию. Вследствие это-
го и появилась такая необходимость развития универсальных методов анализа 
и практического применения, которым и является функционально-стоимостной 
анализ (ФСА). ФСА базируется на анализировании непрямых (т. е. фиксиро-
ванных) издержек, пропорционально распределяющихся на продукцию, по 
единственному критерию, который был выбран [1, 3].  

Цель данной работы – рассмотреть метод функционально-стоимостного 
анализа и возможность его применения на предприятии «ООО ЦСМ». 

Методика системного изучения функций, работоспособность различных 
объектов, услуг и затраты на их реализацию – это все ФСА. Самое частое ис-
пользование ФСА на сегодняшний день – это его применение для технологиче-
ских процессов производства, оборудования, и объектов-изделий, их состав-
ляющих частей и деталей [1, 4]. Но при всем этом основная цель анализа – это 
выявить затраты на производство, в данном случае, поверку и эксплуатацию 
приборов. Кроме того, в область работы ФСА на сегодняшний день входят 
не только технологии технических процессов и конструирование, а также орга-
низационные и управленские процессы, производственные структуры предпри-
ятий, объединений и научно-исследовательских организаций [2, 5]. В действи-
тельности, объектом функционально стоимостного анализа может стать любой 
элемент непростой производственно – экономической системы, как частного, 
так и государственного предприятия, отвечающий требованиям анализа. 

Метрологическая лаборатория ООО «Центр сертификации и метрологии» 
осуществляет следующие виды поверки средств измерений (СИ): 

1. Измерение механических величин; 
2. Измерение геометрических величин; 
3. Теплофизические и температурные измерения; 
4. Измерение параметра потока и расхода; 
5. Измерение давления и вакуумные измерения; 
6. Оптико-физические измерения; 
7. Измерение физико-химического состава и свойств вещества. 
Так как ООО «ЦСМ» развивающаяся компания, то она работает по расши-

рению персонала, и привлечению нового. То есть открываются дополнительные 
отделы по поверке приборов, и набираются новые сотрудники в лице стажеров, 
либо опытные поверители проходят аттестацию на повышение квалификации. 

Около миллиона приборов за год проходят поверку и калибровку на базе 
метрологической лаборатории, также ведется учет всех приборов в журнале. 
Однако, ООО «ЦСМ» использует традиционные методы анализа. А, значит, что 
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на современном рынке конкуренции есть возможность упустить что-то главное 
с точки зрения бизнеса. Традиционные методы не позволяют, как следует пре-
доставить экономическую составляющую организации.  

Традиционные методы не могут считать количество издержек на много-
уровневой системе, а также не ориентированы на процессы либо функции пред-
приятия, а лишь на структуру производства. Следовательно, стоит применить 
ФСА на предприятии ООО «ЦСМ», ФСА позволит более точно определить се-
бестоимость поверки, калибровки, ремонта изделий, и поверочного оборудова-
ния [6]. Также будет возможность выявить ненужные затраты в плане кадров на 
предприятии или отправку приборов на поверку в друге организации. Возмож-
ность не забывать о клиентах, и настроить сервисную службу. Потому что на 
данный момент далеко не все считают прибыльность по клиентам, а это важно. 
Поскольку, если в договоре, к рассматриваемому продукту, перечислен еще ряд 
сервисов, входящих в его (продукта) стоимость, то это уже совсем другой под-
ход, который играет в пользу компании. Также ФСА может выявить возмож-
ность перераспределения ресурсов и оптимизировать бизнес-процессы [7].  

Приведем только основные различия между ФСА и традиционными мето-
дами, что изображены на рисунке.  
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мание на продукте. Значит, что все издержки будут закреплены за изделием. 
Потому что идет определенное количество ресурсов на вид услуги, а она (услу-
га) в свою очередь прямо зависит от объема деятельности предприятия. Из-за 
этого берутся во внимания количественные характеристики услуг (цена, каче-
ство, время, материалы, чел/часы) в роли источников издержек [9]. 

Область рассмотрения функций – это очень важное и еще одно различие 
между ФСА и традиционными системами оценки. В традиционных методах, 
которые предназначены для оценки запасов могут отслеживаться только внут-
ренние производственные расходы [10]. Теория функционально-стоимостного 
анализа не согласна с таким подходом, полагая, что при расчетах стоимости то-
варов обязаны учитываться все функции, которые связаны с доставкой товаров 
и услуг потребителю, а также с поддержкой производства [8, 9]. В качестве об-
разца аналогичных функций можно назвать: информационную поддержку, ло-
гистику, распространение продукции, разработку технологии, общее управле-
ние производство, сервисное обслуживание и общее управление. 

Затраты в качестве переменных величин только в случае кратковременных 
колебаний объемов производства рассматривают традиционная экономическая 
теория и системы финансового управления. Теория ФСА предполагает, что 
множество важных ценовых категорий варьируются также и в течение несколь-
ких лет, при составе и диапазоне товаров клиентов компании, а также при из-
менениях в дизайне.  

Средства измерений, испытания и контроля служат основой научно-
технических знаний и имеют первостепенное значение при получении инфор-
мации, которая необходима для учета материальных, временных, энергетиче-
ских и прочих видов ресурсов, планирования и управления, повышения качест-
ва продукции, достижения взаимозаменяемости узлов и деталей, обеспечения 
безопасности. Неверное указание цен на продукцию и на услуги возможно во 
многих компаниях, которые занимаются продажей или производством большо-
го количества товаров и предоставлением различных услуг. В такой ситуации 
вероятнее всего может помочь система ФСА, которая может свести к миниму-
му искажение информации и дезориентирующих стратегических идей. 

«ООО ЦСМ» частная компания и молодая организация, которая требует 
современных решений и проведения анализов по работе с услугами, поверкой 
оборудования и работой с клиентами. ФСА – это на сегодняшний день универ-
сальный и эффективный метод проведения анализа, и чтобы компания развива-
лась, и работала над своими ошибками, следует внедрить функционально-
стоимостной анализ в работу предприятия, так как он позволит повысить эф-
фективность поверки и эксплуатации приборов.  
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